Mitutoyo

A Mitutoyo na Europa

A Europa tornou-se mais integrada, estd em formagdo um mercado
gigante e vital. A Mitutoyo esta bem posicionada para esta expansao
integrada do mercado Europeu. Sob a orientacdo estratégica da Mitutoyo
Europe Gmbh, dispomos de uma vasta rede de centros de producdo,
apoio comercial e servicos, (actualmente) com mais de 85 escritérios,
presentes em 33 paises Europeus. A posicao de lider de mercado assegura
aos clientes da Mitutoyo a possibilidade de usufruir com vantagem do
potencial de oportunidades deste mercado em expansao — diversas cadeias
de fornecimento integrado, apoiam os nossos distribuidores e clientes.
Proporcionamos localmente aos nossos clientes servicos em éreas de
planeamento da procura , sistemas integrados de abastecimento, gest&o
da distribuicdo, armazenagem e gestdo de frotas. A Mitutoyo garante o
seu servico para instalacao, calibragao, inspeccao e reparacao. Do mais
pequeno paquimetro, ao maior dispositivo de medicao, pode confiar nos
nossos servicos. Além disso, apoiamos 0s nossos clientes internacionais
com um staff multilingue. Abertura de nova unidade para uma empresa
Japonesa? A Mitutoyo forma o staff da sua empresa em japonés.
Relocalizacdo de equipamento de uma empresa Alema para a sua nova
fabrica na Russia? A Mitutoyo apoia o seu staff na Russia, em alemao.

A Mitutoyo esta, onde o cliente estiver!

Investigacao e Desenvolvimento

Investigacdo e desenvolvimento sao o cerne da nossa estratégia de
crescimento e a inovacao estd omnipresente através da busca constante
de soluces inovadoras, através do investimento continuo nas nossas
capacidades de pesquisa e desenvolvimento. Recentemente a empresa
afirmou-se como um dos fabricantes mundiais mais inovadores para as
tecnologias de medicao.

Com um financiamento substancial, investimento tecnoldgico e humano,
a Mitutoyo continua a desenvolver solucdes de medicao para a garantia da
qualidade. Novos conceitos, principios e tecnologias estdo em constante
desenvolvimento. A inovacdo conduz a um estado de melhoria continua
dos produtos actuais e pode até constituir a base de uma linha de
produtos completamente nova.

Produtos Especializados

Se pretende efectivamente realizar medicoes com exactiddo e com
resolucbes até um micron, ndo tem margem para errar na escolha dos
instrumentos e ndo vai querer lidar com questdes de compatibilidade. Os
utilizadores Mitutoyo ndo enfrentam problemas de interfaces e sabem que
podem confiar nos sistemas de medicao de um fornecedor com uma das
mais vastas gamas de produtos do mundo.
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0 nosso portfolio actual inclui mais de 5000 instrumentos de medicao
especializada, desde o tradicional micrémetro mecanico, até a elevada
exactidao 3D das maquinas de medicdo por coordenadas. A gama de
produtos e sistemas Mitutoyo proporcionam solucdes optimizadas e que
funcionam perfeitamente em conjunto. A Mitutoyo cumpre os requisitos
dos normativos internacionais para a qualidade 1SO 9001 e IS0 / TS 16949
(automdvel) e AS9100 (aeroespacial), bem como estudos MSA R&R.

Estes factos ndo serdo alterados no futuro.

Qualidade Comprovada

No que toca a garantia da qualidade, apenas o que é evidenciado ou
comprovavel é valido. O trabalho do cliente exige seguranca no que toca
a Garantia da Qualidade.

A Mitutoyo fornece certificados e garantias de qualidade. Incluindo
um selo de qualidade TUV, um certificado de calibracao reconhecido
internacionalmente, garantia de confirmagdo da classe de proteccdo IP,
CE, etc. Assim, com equipamento de alta qualidade comprovada, o cliente
pode concentrar a sua atencdo na garantia da qualidade do seu processo.

Solu¢des Personalizadas

Mitutoyo é sinénimo de competéncia tecnoldgica, para além de
aconselhamento sensato, desempenho extraordinario na gestao de
projectos e engenharia. Um bom exemplo disso é o conceito M3
Solutions. M3 é a abreviatura de Mitutoyo Measurement Metrology
um servico completamente focado em fornecer solucdes de medicao
individualizadas. Desta forma, asseguramos que podemos dar resposta
a requisitos muitos especiais dos clientes, no que concerne a producao e
garantia da qualidade integrada.

As competéncias dos M3 Solutions incluem definicao de tarefas de
medicao, analise ambiental e desenvolvimento de uma solucao com
inclusdo de custos, gestao do projecto e entrega do plano. Os clientes
podem ainda contar com a vasta experiéncia do maior fornecedor de
tecnologia de medicao dimensional, para que os seus requisitos especificos
sejam atendidos.

Formacao e conhecimento

Gostaria de saber mais? A Mitutoyo é o parceiro ideal. No nosso centro
de Formacdo MIM (Mitutoyo Institute of Metrology), disponibilizamos
cursos de software e seminarios no que diz respeito aos fundamentos da
tecnologia de medicdo com coordenadas 3D, metrologia com imagens,
medicées de rugosidade e ainda os temas da dureza e redondez para
além da utilizacdo dos instrumentos de medicdo manuais basicos.

Os pregos acima mencionados sao precos de retalho sugeridos (validos até 31/05/2015). Todos os produtos destinam-se a clientes profissionais e
institucionais. Como tal o IVA néo se encontra incluido. As ilustracdes dos produtos ndo sdo vinculativas. As descricées dos produtos, em
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Para além do conhecimento, o MIM esta também focado no didlogo entre os
especialistas. Como tal, ndo esta apenas dedicado aos clientes Mitutoyo, mas
também a todos aos demais especialistas das areas de producdo, servicos,
educacdo, ciéncia e pesquisa.

Apoio técnico

A Mitutoyo proporciona assisténcia total, especialmente na area do cliente
técnico. Temos cobertura total de A a Z para as necessidades do cliente.

Os servicos ao cliente sao abrangentes desde a manutencao regular de um
equipamento até a reparacdo em oficinas especializadas. Desde a primeira
chamada, o cliente beneficia da especializacdo do nosso servico, mesmo antes

de ter adquirido um dispositivo de medicdo. Fazemos o aconselhamento
no que toca as especificaces do equipamento, que apresenta a melhor
solucdo para os requisitos de medicdo do dliente. Eventualmente também
podemos indicar como rentabilizar o equipamento Mitutoyo j& existente.
Proporcionamos formacao para utilizacao dos nossos produtos, para assim
assegurar a optimizacao da utilizacdo de software. Todos os instrumentos de
medicao manual enviados para reparacao sao devolvidos atempadamente
depois da devida atencao da nossa equipa técnica experiente e qualificada.
Com a qualificacdo e a experiencia de muitos anos, podemos aconselhar
os clientes, no que diz respeito a necessidade de manutencao, reparacdo e
calibraco para qualquer equipamento de medicao Mitutoyo.

Calibra¢do pela Mitutoyo

Uma referéncia para muitos clientes

Através de uma rede internacional Unica de laboratérios acreditados da
Mitutoyo, proporcionamos a seguranca da metrologia com intercomparacao
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entre laboratdrios em quinze paises, 0 que proporciona a Mitutoyo uma
posicdo Unica no que toca a competéncia metrologica global. Todos os
quinze laboratorios de calibracao cumprem os elevados requisitos da 1SO
17025.

AISO/EC 17025 descreve os requisitos gerais para os laboratérios de
calibracéo. A Mitutoyo realiza as suas calibracdes sequndo este normativo.
Cada divisdo de calibracao e reparaco integra um laboratério de calibracdo,
proporcionando assim a optimizacao do servico na area da calibracdo. Para
obter uma perspectiva geral do que a calibracdo Mitutoyo pode fazer pelos
clientes, consulte a pagina web da Mitutoyo.

Optimizacao Mitutoyo

A elaboracéo de programas para pecas pela Mitutoyo é um servico do qual os
clientes podem usufruir. A nossa equipa de apoio técnico especializado pode
ajudar a automatizar os seus procedimentos de medicao.

A Mitutoyo também disponibiliza o servico de medicao de pecas, que

pode ser uma boa solugao no caso de o dliente ndo dispor de tempo,
capacidade ou recursos para o fazer. As nossas maquinas de medicdo 3D por
coordenadas, proporcionam medicdes com elevada exactidao e, se pretender,
05 Nossos especialistas podem elaborar programas de medicdo individuais
para a maquina CMM Mitutoyo do cliente.

Podemos ainda proporcionar a programacao in-situ, ou seja nas instalacoes
do cliente. Assegurando assim, 0 apoio directo do nosso especialista ao staff
do dliente, na elaboracdo ou concepcéo de programas de medicéo.
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I_Rede Europeia

Desde a abertura do mercado Europeu, nos anos sessenta, a Mitutoyo tem
vindo a consolidar a sua presenca nesta regido economicamente importante.

Temo-nos vindo a preparar para a expansao do mercado Europeu com
bastante antecedéncia antes que a sua ampliacao fosse uma realidade. Como
resultado deste plano, dispomos de uma vasta rede de centros de producao,

apoio comercial e servicos, presentes em mais de 85 escritdrios, com diversos
pontos de especilalizacdo, disponiveis para os clientes em 33 paises Europeus.

Em Janeiro de 2010 a Mitutoyo sincronizou e fortaleceu a sua actividade
concertada pan-Europeia, estabelecendo a sua sede Europeia em Neuss. A
localizacao da Mitutoyo Europa Gmbh é em Neuss, nas proximidades de
Dusseldorf, Alemanha.

A Mitutoyo Europa Gmbh supervisiona todas as actividades comerciais, servicos e
instalacdes de producao da Mitutoyo na Europa e mercados adjacentes. Também
planeia e implementa as estratégias comerciais de médio e longo prazo, para as
respectivas operacdes Europeias.

O principal objectivo da Mitutoyo Europa Gmbh é promover a coordenacao entre
as empresas do seu grupo Europeu, por forma a optimizar as vendas e servicos de
suporte técnico, no melhor interesse da satisfacdo do cliente. Uma comunidade
forte para o futuro da Europa.

M Sede

M Empresa Comercial

M Centro Servicos

M Centro Calibragoes

M Centro Solugdes M?

M Mitutoyo Institute of Metrology

M Unidade de Pesquisa e Desenvolvimento
M Unidade de Producéo
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M Holanda
[l Mitutoyo Nederland B.V.

M Austria

Mitutoyo Austria GmbH

Johann Roithner StraBe 131, 4050 Traun, AUSTRIA

TEL: +43(0) 72 29 - 23 850 FAX: +43(0) 72 29 - 23 850 90
www.mitutoyo.at

M Bélgica
Mitutoyo Belgium N.V.
Hogenakkerhoek straat 8, 9150 Kruibeke, BELGIUM
TEL: +32(0) 3-2540 444 FAX: +32(0) 3-2540 445
www.mitutoyo.be

M Republica Checa
Mitutoyo Cesko s.r.o.
Dubska 1626, 415 01 Teplice, CZECH REP.
TEL: +420 417 579 866 FAX: +420 417 579 867
www.mitutoyo.cz

M Franca

Il WMitutoyo France
Paris Nord 2-123 rue de la Belle Etoile, BP 59267 ROISSY
EN FRANCE 95957 ROISSY CDG CEDEX, FRANCE
TEL: +33(1) 4938 3500 FAX: +33(1) 48 63 27 70
M3 Solution Center LYON
Parc Mail 523, cours du 3éme millénaire, 69791
Saint-Priest, FRANCE
TEL: +33(1) 49 38 3570 FAX: +33(1) 49383579
M3 Solution Center STRASBOURG
Parc de la porte Sud, Rue du pont du péage, 67118
Geispolsheim, FRANCE
TEL: +33(1) 49 38 3580 FAX: +33(1) 49 38 3589
M3 Solution Center CLUSES
Espace Scionzier 480 Av. des Lacs, 74950
Scionzier, FRANCE
TEL: +33(1) 49 38 3590 FAX: +33(1) 49 38 3599
www.mitutoyo.fr

Il Alemanha

[l Mitutoyo Deutschland GmbH
Borsigstrasse 8-10, 41469 Neuss, GERMANY

I TEL +49(2137) 1020 FAX: +49(2137) 86 85
M3 Solution Center Hamburg
Tempowerkring 9-im HIT-Technologiepark 21079
Hamburg, GERMANY
TEL: +49(40) 791 894-0 FAX: +49(40) 791 894-50
M3 Solution Center Leonberg
Steinbeisstrasse 2, 71229 Leonberg, GERMANY
TEL: +49(7152) 60 80-0 FAX: +49(7152) 608 060
M Solution Center Berlin
Paradiesstrasse 208, 12526 Berlin, GERMANY
TEL: +49(30) 26 11-267 FAX: +49(30) 26 29-209
M3 Solution Center Eisenach
im tbz Eisenach, Heinrich-Ehrhardt-Platz, 99817
Eisenach, GERMANY
TEL: +49(3691) 88 909-0 FAX: +49(3691) 88 909-9
M2 Solution Center Ingolstadt
Marie-Curie-StraBe 1, 85055 Ingolstadt, GERMANY
TEL: +49(841) 95 49 20 FAX: +49(841) 95 49 250
Mitutoyo CTL Germany GmbH
Neckarstrasse 1/8, 78727 Oberndorf, GERMANY
TEL: +49(7423) 8776-0 FAX: +49(7423) 8776-99
www.mitutoyo.de

M Hungria
Mitutoyo Hungaria Kft.
Zahony utca 7, D-éplet / fsz,
H-1031 Budapest, HUNGARY
TEL: +36(1) 21 41 447 FAX: +36(1) 21 41 448
www.mitutoyo.hu

M Italia
B Mitutoyo Italiana S.r.I.
Corso Europa, 7 - 20020 Lainate (MI), ITALY
TEL: +39(02) 935 781 FAX: +39(02) 93 73 290 9357 8255
M3 Solution Center VERONA
Via A. Volta, 37062 Dossobuono (VR), ITALY
TEL: +39(045) 513 012 FAX: +39(045) 86 17 241
M3 Solution Center TORINO
Via Brandizzo, 133/F - 10088 Volpiano (T0), ITALY
TEL: +39(0) 1191 23 995 FAX: +39(0) 11 99 53 202
M3 Solution Center CHIETI
Contrada Santa Calcagna - 66020 Rocca S. Giovanni (CH), ITALY
TELFAX: +39(0872) 709 217
www.mitutoyo.it

Storkstraat 40, 3905 KX Veenendaal, THE NETHERLANDS
TEL: +31(0) 318-534 911

Mitutoyo Research Center Europe B.V.

De Rijn 18, 5684 PJ Best, THE NETHERLANDS

TEL: +31(0) 499-320 200 FAX: +31(0) 499-320 299
www.mitutoyo.nl

M Poldnia

Mitutoyo Polska Sp.z o.0.

ul.Minska 54-56, 54-610 Wroclaw, POLAND
TEL: +48(71) 354 83 50 FAX: +48(71) 354 83 55
www.mitutoyo.pl

M Roménia
Mitutoyo Romania SRL
1A, Drumul Garii Odai Street, Ground Foor, Room G03
OTOPENI-ILFOV, ROMANIA
TEL: +(40) 311012 088 FAX: +(40) 311 012 089
www.mitutoyo.ro

M Rassia
Mitutoyo RUS LLC
13 Sharikopodshipnikovskaya, bld.2, 115088 Moscow,
RUSSIAN FEDERATION
TEL: +(7) 495 7450752 FAX: +(7) 495 7450752
www.mitutoyo.ru

Suécia

M Mitutoyo Scandinavia AB

] Sléntvagen 6, 194 54 Upplands Vasby, SWEDEN
TEL: +46(0) 8 594 109 50 FAX: +46(0) 8 590 924 10
M3 Solution Center Alingsas
Kristineholmsvagen 26, 441 39 Alingsas, SWEDEN
TEL: +46(0) 8 594 109 50 FAX: +46(0) 322 63 31 62
M: Solution Center Vérnamo
Storgatshacken 9, 331 30 Vérnamo, SWEDEN
TEL: +46(0) 8 594 109 50 FAX: +46(0) 370 463 34
www.mitutoyo.se
M 3 Solution Center Pirkkala
Viherkiitja 2A, 33960 Pirkkala, FINLAND
Tel: +358 (0) 20 792 9640

M Suica
Mitutoyo (Schweiz) AG
Steinackerstrasse 35, 8902 Urdorf, SWITZERLAND
TEL: +41(0) 447 361 150 FAX: +41(0) 447 361 151
www.mitutoyo.ch

M Reino Unido

[l Mitutoyo (UK) L.td.
Joule Road, West Point Business Park, Andover,
Hampshire SP10 3UX UNITED KINGDOM
TEL: +44(1264) 353 123 FAX: +44(1264) 354 883
M3 Solution Center Coventry
Unit6, Banner Park, Wickmans Drive, Coventry,
Warwickshire CV4 9XA, UNITED KINGDOM
TEL: +44(2476) 426 300 FAX: +44(2476) 426 339
M: Solution Center Halifax
Lowfields Business Park, Navigation Close, Elland,
West Yorkshire HX5 9HB, UNITED KINGDOM
TEL: +44(1422) 375566 FAX: +44(1422) 328 025
M3 Solution Center East Kilbride
The Baird Bulding, Rankine Avenue, Scottish Enterprise
Technology Park, East Killbride G75 0QF, UNITED KINGDOM
TEL: +44(1355) 581 170 FAX: +44(1355) 581 171
www.mitutoyo.co.uk
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